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POLITICA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

DiBanka S.A.S. (En adelante, “DiBanka”) comprometida con el uso legal, el
tratamiento de acuerdo con los fines establecidos y la seguridad vy
privacidad de la informacion que recolecte, aimacene, use, circule o
suprima, que contenga datos personales y en cumplimiento del mandato
legal, establecido en la Constitucion Politica de Colombia (arts. 15y 20), la
Ley 1581 de 2012 "por la cual se dictan disposiciones generales para la
proteccion de datos personales”, el Decreto 1377 de 2013 "por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 1581 de 2012", los Decretos que la
reglamentan y modifican y al compromiso institucional en cuanto al
tratamiento de la informacién, establece medidas generales para
garantizar los niveles de seguridad y privacidad adecuados para la
proteccién de datos personales, con el fin de evitar posibles adulteraciones,
pérdidas, consultas, usos o accesos no autorizados, aplicable a los datos
personales registrados en cualquier base de datos que administre DiBanka y
cuyo ftitular sea una persona natural.

1. DEFINICIONES

1.1. Autorizacion: Consentimiento previo, expreso e informado del
Titular, para llevar a cabo el tratamiento de datos personales.

1.2. Aviso de privacidad: Comunicacion verbal o escrita generada por
el responsable, dirigida al titular para el tfratamiento de sus datos
personales, mediante la cual se le informa acerca de la
existencia de las politicas de tratamiento de informacion que le
serdn aplicables, la forma de acceder a las mismas y las
finalidades del tratamiento que se pretende dar a los datos
personales.

1.3. Base de datos: Conjunto organizado de datos personales que sea
objeto de tratamiento.

1.4. Dato personal: Cualquier informacion vinculada o que pueda
asociarse a una o varias personas naturales determinadas o
determinables.

1.5. Dato publico: Es el dato que no sea semiprivado, privado o
sensible. Son considerados datos publicos, entre otfros, los datos
relativos al estado civil de las personas, a su profesion u oficio y a
su calidad de comerciante o de servidor publico. Por su
naturaleza, los datos publicos pueden estar contenidos, entre
otros, en registros publicos, documentos publicos, gacetas y
boletines oficiales y sentencias judiciales debidamente
ejecutoriadas que no estén sometidas a reserva.
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1.6. Dato semiprivado: Es semiprivado el dato que no tiene naturaleza
intima, reservada, ni publica y cuyo conocimiento o divulgacion
puede interesar no sélo a su titular sino a cierto sector o grupo de
personas o a la sociedad en general, como el dato financiero y
crediticio de actividad comercial o de servicios a que se refiere el
Titulo IV de la ley 1266 de 2008.

1.7. Datos sensibles: Se enfiende por datos sensibles aquellos que
afectan la intimidad del titular o cuyo uso indebido puede generar
su discriminacion, tales como aquellos que revelen el origen racial
o étnico, la orientacion politica, las convicciones religiosas o
filosoficas, la pertenencia a sindicatos, organizaciones sociales, de
derechos humanos o que promueva intereses de cualquier partido
politico o que garanticen los derechos y garantias de partidos
politicos de oposicidn, asi como los datos relativos a la salud, a la
vida sexual, y los datos biométricos.

1.8. Datos privados: Dato privado. Es el dato que por su naturaleza
intima o reservada soélo es relevante para el fitular.

1.9. Encargado del tratamiento: Persona natural o juridica, publica o
privada, que por si misma o en asocio con ofros, realice el
tratamiento de datos personales por cuenta del responsable del
tratamiento.

1.10. Plataforma Digital: Es el software denominado DIBANKA y/o el
Aplicativo o la herramienta tecnoldgica y/o Plataforma
Tecnoldgica, que se ejecuta en una infraestructura cloud3 — nube
privada. Por medio de la cual el usuario, una vez acepte las
Politicas de Tratamiento de Datos Personales, podrd acceder a los
servicios de DIBANKA.

1.11.  Responsable del fratamiento: Persona natural o juridica, publica o
privada, que por si misma o en asocio con otros, decida sobre la
base de datos y/o el fratamiento de los datos.

1.12. Titular: Persona natural cuyos datos personales sean objeto de
tratamiento.

1.13. Transferencia: La fransferencia de datos tiene lugar cuando el
responsable y/o encargado del tratamiento de datos personales,
ubicado en Colombia, envia la informacioén o los datos personales
a un receptor, que a su vez es responsable del fratamiento y se
encuentra dentro o fuera del pais.

1.14.  Transmision: Tratamiento de datos personales que implica la
comunicacion de estos dentro o fuera del territorio de la Republica
de Colombia cuando tenga por objeto la readlizacidn de un
Tratamiento por el Encargado por cuenta del Responsable.
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1.15. Tratamiento: Cualquier operacién o conjunto de operaciones
sobre datos personales, tales como la recoleccidn,
almacenamiento, uso, circulacidon o supresion.

1.16. Usuario(s): Es el Afiliado, Pensionado, Beneficiario, Colaborador,
Funcionario, Docente, Cliente, Operador de Libranza, Pagaduria o
cualquier otfra persona que realizard o usard los servicios de la
Plataforma.

2. OBIJETIVO

Establecer los lineamientos para obtener la autorizacidon de los titulares,
efectuar el tratamiento de los datos personales, las finalidades de uso, los
derechos que le asisten a sus titulares, los canales de atencion, asi como los
procedimientos internos para el fratamiento.

3. ALCANCE

Esta politica aplica para toda la informacidn personal registrada en las bases
de datos de DiBanka, quien actua como responsable del tratamiento de
datos personales. Todos los empleados, contratistas y terceros que tengan
relacion con DiBanka y que ejerzan tratamiento sobre las bases de datos
personales, deben cumplir con esta politica y los procedimientos
establecidos para el fratamiento de los datos personales.

4. RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO

Nombre: DiBanka S.A.S.
Direccion: Calle 26 No. 92-32 Edificio Wework- Bogotd D.C.
Teléfono: 6012193096

5. TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

DiBanka realiza la recoleccion, recepcidén, almacenamiento, uUso,
circulacion, supresion, procesamiento, compilacién, transferencia o
transmision con entidades pUblicas o privadas con las que se tiene contratos,
alianzas, acuerdos 0 convenios para que provean servicios a DiBanka.

El tfratamiento especifico para cada base de datos personales debe ser
definido, autorizado previamente, registrado y comunicado al fitular de la
informacion.

Para el tratamiento de los DATOS SENSIBLES cumplird con las siguientes
obligaciones:
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a. Informar al titular que por tratarse de datos sensibles no estd obligado
a autorizar su Tratamiento.

b. Informar al Titular de forma explicita y previa, ademds de los requisitos
generales de la autorizacion para la recoleccion de cualquier tipo de
dato personal, cudles de los datos que serdn objeto de Tratamiento
son sensibles y la finalidad del Tratamiento, asi como obtener su
consentimiento expreso.

c. Tener la autorizacidn por parte del titular para el Tratamiento de sus
datos personales.

d. Salvaguardar el interés vital de los titulares, en caso de que estos se
encuentren fisica o juridicamente incapacitados. En estos eventos, los
representantes legales deberdn otorgar su autorizacion.

e. Servir como soporte necesario para el reconocimiento, ejercicio o
defensa de un derecho en un proceso judicial

f. Informar al fitular que serdn considerados datos sensibles, aquellos
datos necesarios para la contactabilidad y que el titular no estd
obligado a autorizar su tratamiento, so pena de tener que contactar
al fitular para que autorice o no su fratamiento al menos cuando se
trate de la primera vez. Se entenderdn como datfos de
contactabilidad: correo electronico personal y/o corporativo,
teléfono fijo, teléfono celular, mensajes de texto, mensajes de
WhatsApp, ciudad de residencia, fecha de nacimiento, genero.

6. PRE,SUNCI(')N ENTORNO A LOS DATOS PERSONALES ESTABLECIDOS PARA
CREDITO DIGITAL.

DIBANKA S.A.S presume que los datos proporcionados han sido introducidos
por su fitular o por una persona debidamente autorizada por este, que son
correctos y exactos, y que pertenecen a una persona mayor de edad,
presuncidon gue se genera por el simple hecho de aceptar los términos vy
condiciones de la Politica de Tratamiento de Datos o ser usuario de
DIBANKA, dado que para ostentar dichas calidades es un requisito ser mayor
de edad.

7. FINALIDADES DEL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

DiBanka realiza el tratamiento de datos personales con las siguientes
finalidades:

a. Cumplir con los objetivos y funciones establecidas en la Ley 1562 de
2012, y sus decretos reglamentarios que la modifican y las
establecidas en las demdads disposiciones legales vigentes.
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b. Gestionar de manera oportuna y clara las solicitudes y consultas
realizadas por las partes interesadas de DiBanka, relacionadas con la
informacion general, funciones, tramites, normatividad vigente,
procesos y procedimientos.

c. Dar respuestas a consultas, reclamos, solicitud de actualizacion,
rectificacion o supresion de datos, y revocatorias de la autorizacion.

d. Registrar la informacién de datos personales en las bases de datos de
DiBanka, con la finalidad de analizar, evaluar y generar datos
estadisticos, comerciales, asi como indicadores para la formulacion
de sus politicas.

e. Facilitar la implementacion de programas en cumplimiento de
mandatos legales.

f. Enviar la informacién a entidades gubernamentales o judiciales por
solicitud expresa de las mismas.

g. Publicar, soportar, redlizar informes, mediante el registro fotografico,
biométricos, grabacion de video o audio de los programas, eventos,
capacitaciones realizadas por DiBanka en cumplimiento de sus
objetivos y funciones.

h. Enviar comunicaciones y mensqgjes reciprocos, a través de las
herramientas de comunicacién provistas en la pdgina Web:
www.dibanka.co en el que prevalecerdn los principios rectores, el
correcto tratamiento y uso de los datos para los fines propuestos,
relacionados con las operaciones en las cuales las partes pueden ser
obligadas contractualmente y el deber de mutua colaboracion entre
el Usuario y DIBANKA.

i. Enviar a través del correo electronico, mensaje de texto (SMS) y/ o
cualguier otro medio suministrado a partir de la informacién otorgada
por el Usuario, las Campanas que realice DIBANKA, asi como con
informacion con fines comerciales, estadisticos, de gestion y de
servicio enfre ofras finalidades del tratamiento de datos y de la
calidad de los servicios, productos y operaciones de DIBANKA o de
DIBANKA con los Usuarios y/o socios estratégicos a nivel comercial y
de operacion.

j. Controlar el acceso ala Plataforma, pudiendo en cualquier momento
y a su solo drbitro, disponer la suspension o inhabilitaciéon temporal o
definitiva para el acceso del Usuario a la pdgna web
www.dibanka.co a partir de la informacidn por él suministrada.

k. Podrd hacer uso de cookies, las cuales se instalardn automdticamente
en el navegador empleado por el usuario.

|. Conftratar terceros para la materializacidn de las finalidades
propuestas dentro de la presente politica, los cuales tendrdn acceso
a los datos personales facilitados por el Usuario, donde los mismos solo
podrdn ser usados con los fines descritos dentro de esta Politica y
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demds documentos sujetos a la aceptacion por parte del Usuario.
Dichos terceros ostentardn la calidad de encargados del fratamiento
y uso de datos personales y asumirdn las obligaciones vy
responsabilidades fijadas en las diversas las disposiciones establecidas
en el marco legal sobre esta materia.

m. Revocatoria Tratamiento de Datos: No se autorizard la revocatoria de
tratamiento de datos a aquellos Empleados, Funcionarios, Docentes,
Pensionados o cualquier otro Usuario que tengan créditos vigentes
con cualguier Operador de Libranza adscrito en la Pagaduria con la
cual DIBANKA tenga un negocio juridico vigente. La solicitud para la
revocatoria del fratamiento de datos quedard sujeta a las
verificaciones que haga el Comité Operativo, con el fin de no lesionar
ningun derecho de la pagaduria, un operador de Libranza o DiBanka,
o la Superintendencia de Industria y Comercio.

8. FINALIDADES DEL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DE EMPLEADOS DE
PLANTA, TEMPORALES Y APRENDICES.

DiBanka realiza el tfratamiento de informacion personal de los empleados y
su nucleo familiar con la finalidad de cumplir con las obligaciones que
emanan de las respectivas relaciones laborales. Tales finalidades incluyen:

a. Vincular empleados temporales y aprendices.

b. Cumplir con los objetivos y actividades establecidas en los Planes de
Capacitacion y el Plan de Bienestar Laboral para los empleados de
plata, temporales y aprendices y sus beneficiarios (hijos, conyuge,
companero permanente).

c. Cumplir con los objetivos y actividades establecidas en el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).

d. Elaborar la ndmina del personal de planta y liquidacion de las
prestaciones econdmicas de los exfuncionarios de DiBanka y sus
novedades (se incluyen, entre otras, ingresos, retiros, licencias no
remuneradas, licencias por enfermedad, vacaciones, horas extras,
cambios pensidon-AVP, etc.)

e. Expedir de certificaciones laborales, Historias laborales de empleados
de DiBanka.

f. Realizar actividades administrativas relacionadas con DiBanka
expedicion de carné, registro de huella, registro Biométricos, claves de
acceso, frabajo en casa, Teletrabagjo, entre otras.

g. Publicarinternamente, soportar, realizar informes, mediante el registro
fotogrdfico y/o biométrico, grabacién de video o audio de las
eventos y capacitaciones realizados por DiBanka.
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h. Utilizar los distintos servicios a través del sitio web de DIBANKA,
incluyendo descargas de contenidos y formatos.

i. Utilizar la informacion de contactos autorizados en caso de
emergencias durante el horario de trabajo o con ocasidon del
desarrollo de este.

j. Controlar el acceso de los colaboradores a los recursos informdticos
de DIBANKA y dar soporte para su utilizacion.

9. FINALIDADES DEL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DE CONTRATISTAS.

DiBanka realiza el tfratamiento de informacién personal de los contratistas
directos o empleados de empresas que prestan servicios con la finalidad de
cumplir con las obligaciones que emanan de las respectivas relaciones
contractuales. Tales obligaciones incluyen:

a. Expedir certificados de contratistas de DiBanka.

b. Cumplir las normas aplicables a proveedores y confratistas,
incluyendo, pero sin limitarse a las tributarias y comerciales.

c. Publicar internamente, servir como soporte, realizar informes,
mediante el registro fotogrdfico y/o Biométricos, grabacion de video
o audio de las eventos y capacitaciones realizados por DiBanka.

10.FINALIDADES DEL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DE EXEMPLEADOS.

DiBanka realiza el Tratamiento de informacidon personal de los exempleados
con las siguientes finalidades:

a. Servir como base para la expedicidn de los certificados laborales de
que frata el Articulo 57, numeral 7° del Cédigo Sustantivo del Trabagjo,
a solicitud del Exempleado o sus causahabientes.

b. Servir como histérico para las solicitudes de pensidon, historia clinica
ocupacional.

11.DERECHOS DE LOS TITULARES
El titular de los datos personales tendrd los siguientes derechos:

a. Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales frente a los
responsables o encargados del tratamiento. Este derecho se podrd
ejercer, entre otros frente a datos parciales, inexactos, incompletos,
fraccionados, que induzcan a error, o aquellos cuyo tratamiento esté
expresamente prohibido o no haya sido autorizado.
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b. Solicitar prueba de la autorizacidon otorgada al responsable del
tratamiento salvo cuando expresamente se exceptue como requisito
para el fratamiento, de conformidad con lo previsto en el arficulo 10
de laley 1581 de 2012.

c. Ser informado por el responsable o el encargado del tratamiento,
previa solicitud, respecto del uso que les ha dado a sus datos
personales.

d. Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio quejas por
infracciones a lo dispuesto en la ley 1581 de 2012 y las demds normas
gue la modifiguen, adicionen o complementen.

e. Revocar la autorizacion y/o solicitar la supresion del dato cuando en
el fratamiento no se respeten los principios, derechos y garantias
constitucionales y legales. La revocatoria y/o supresion procederd
cuando la Superintendencia de Industriac y Comercio haya
determinado que en el tratamiento el responsable o encargado han
incurrido en conductas contrarias a la ley 1581 de 2012 y a la
Constitucion. (Tener en cuenta el acdpite de Revocatoria o Supresion)

f. Acceder en forma gratuita a sus datos personales que hayan sido
objeto de Tratamiento.

12.TRANSMISION Y TRANSFERENCIA NACIONAL E INTERNACIONAL DE DATOS
PERSONALES

DIBANKA en el tfratamiento de datos personales podrd trasmitirlos a otras
bases de datos propias o de terceros siempre que medie autorizacion por
parte del titular de los datos a nivel nacional y prohibe su transferencia a
paises que no proporcionen niveles adecuados de proteccidén de datos de
acuerdo con los estdndares establecidos por la Superintendencia de
Industria y Comercio, los cuales en ningun caso podrdn ser inferiores a los
que la Ley 1581 de 2012 exige a sus destinatarios y solamente se realizard
cuando medie autorizacion correspondiente del Titular.

Esta prohibicion no regird cuando se frate de:

a. Informacién respecto de la cual los Usuarios hayan otorgado su
autorizacion expresa e inequivoca para la transferencia.

b. Intercambio de datos de cardcter médico, cuando asi lo exija el
Tratamiento de Usuarios por razones de salud o higiene publica.

c. Transferencias bancarias o bursatiles, conforme a la legislacion que les
resulte aplicable.

d. Transferencias acordadas en el marco de tratados internacionales en
los cuales la Republica de Colombia sea parte, con fundamento en
el principio de reciprocidad.
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e. Transferencias necesarias para la ejecucién de un contrato entre los
Usuarios con DIBANKA, o para la ejecucion de medidas
precontractuales siempre y cuando se cuente con la autorizacion del
Titular.

f. Transferencias legalmente exigidas para la salvaguardia del interés
publico, o para el reconocimiento, ejercicio o defensa de un derecho
en un proceso judicial.

Las disposiciones descritas sobre la transferencia de datos personales serdn
aplicables para todos los datos personales incluyendo aquellos
contemplados en la Ley 1266 de 2008.

13.RESPONSABLE DE LA ATENCION DE SOLICITUDES.

DiBanka ha designado al drea de Talento Humano (o servicio al cliente)
como drea encargada de recibir las solicitudes de consulta, actualizacion,
rectificacion, revocatoria y supresion de datos personales; y redireccionar
las mismas a los respectivos responsables dentro de la entidad, para esto ha
establecido los siguientes medios para la presentacion de solicitudes:

a. Escrito en la Calle 26 No. 92-32 Edificio Wework- Bogotd D.C.
b. Lineas de atencion teleféonica: 6012193096
c. Correo electronico: soporte@dibanka.co

14.PROCEDIMIENTO PARA LA ATENCION DE SOLICITUDES

Para facilitar el ejercicio de los derechos que laley 1581 de 2012 “por el cual
se dictan disposiciones generales para la proteccion de datos personales”
reconoce a los titulares, causahabientes, representante y/o apoderado, a
favor de otro y a las personas que estén facultadas para representar a los
ninos, ninas y adolescentes, DiBanka pone a disposicidn los mecanismos
para que se puedan ejercer los derechos sobre los datos personales a los
cuales realiza tratamiento.

Derecho de acceso

El derecho de acceso permite al interesado conocer y obtener
gratuitamente informacioén sobre sus datos de cardcter personal sometidos
a tratamiento (i) al menos una vez cada mes calendario, y (i) cada vez que
existan modificaciones sustanciales de las Politicas de Tratamiento de la
informacién que motiven nuevas consultas. Es uno de los derechos que la
ley 1581 de 2012 reconoce a las personas para que pueda controlar por si
mismo el uso que se hace de sus datos personales, y en particular, el derecho
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a obtener informacidén sobre si estdn siendo objeto de tratamiento y, en su
caso, la finalidad de este, asi como la informacioén disponible sobre el origen
de dichos datos y las comunicaciones realizadas o previstas de los mismos.
En caso de que se actle como causahabientes, representante y/o
apoderado deberd aportarse, ademds del documento de identidad un
documento que acredite tal calidad.

La consulta serd atendida en un término mdéximo de diez (10) dias hdabiles
contados a partir de la fecha de recibo de esta. Cuando no fuere posible
atender la consulta denfro de dicho término, se informard al interesado,
expresando los motivos de la demora y senalando la fecha en que se
atenderd su consulta, la cual en ningun caso podrd superar los cinco (5) dias
hdbiles siguientes al vencimiento del primer término.

En el supuesto de que la solicitud no redna los requisitos formales que exige
la normativa en materia de proteccion de datos, se solicitard al interesado
la subsanacién de estos, con el fin de poder atender su derecho de acceso.

Derecho de actudalizacion, rectificacion.

El Titular o sus causahabientes que consideren que la informacidén contenida
en las bases de datos que son objeto de tratamiento por DiBanka debe ser
objeto de correccidén, actualizacion o supresion, o cuando adviertan el
presunto incumplimiento de cualquiera de los deberes contenidos en la ley
1581 de 2012, podrdn presentar un reclamo.

La solicitud de reclamo debe ser dirigida a DiBanka o a los encargados del
tratamiento, con la identificacion del titular, la descripcidon de los hechos
gue dan lugar al reclamo, la direccion, y acompanando los documentos
que se quiera hacer valer. Si el reclamo resulta incompleto, se requerird al
interesado dentro de los cinco (5) dias siguientes a la recepcién del reclamo
para que subsane las fallas. Transcurridos dos (2) meses desde la fecha del
requerimiento, sin que el solicitante presente la informacidn requerida, se
entenderd que ha desistido del reclamo.

En caso de que quien reciba el reclamo no sea competente para resolverlo,
dard traslado a quien corresponda en un término mdaximo de dos (2) dias
hdbiles e informard de la situacion al interesado.

El término mdximo para atender el reclamo serd de quince (15) dias hdbiles
contados a partir del dia siguiente a la fecha de su recibo. Cuando no fuere
posible atender el reclamo denfro de dicho término, se informard al
interesado los motivos de la demora y la fecha en que se atenderd su
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reclamo, la cual en ningUn caso podrd superar los ocho (8) dias hdbiles
siguientes al vencimiento del primer término.

El beneficiario puede solicitar la rectificacion de los datos que considere
inexactos o incompletos, debiendo aportar a tal efecto los documentos
avalen su pretension e indicar los datos que considere incorrectos o
inexactos. Igualmente, el beneficiario puede solicitar la modificacién o
actualizacion de sus datos en el Fichero.

Derecho de supresidon de datos.

El titular o sus causahabientes de los datos personales tiene el derecho de
solicitar a DiBanka la supresion (eliminacion) en cualquiera de los siguientes
eventos:

1. Considere que los mismos no estdn siendo tratados conforme a los
principios, deberes y obligaciones previstas en la normatividad
vigente.

2. Hayan dejado de ser necesarios o pertinentes para la finalidad para
la cual fueron recabados.

3. Se haya superado el periodo necesario para el cumplimiento de los
fines para los que fueron recabados.

Esta supresion implica la eliminacién total o parcial de la informacion
personal de acuerdo con lo solicitado por el titular en los registros, archivos,
bases de datos o tratamientos realizados por DiBanka. Sin embargo, este
derecho del titular no es absoluto y en consecuencia DiBanka podrd negar
el ejercicio de este, cuando:

a. Eltitulartenga un deberlegal o contractual de permanecer en la base
de datos.

b. La eliminacidn de datos obstaculice actuaciones judiciales o
administrativas vinculadas a obligaciones fiscales, la investigacion y
persecucidon de delitos o la actuadlizacibn de sanciones
administrativas.

c. Los datos sean necesarios para proteger los intereses juridicamente
tutelados del titular; para realizar una accién en funcién del interés
publico, o para cumplir con una obligacién legalmente adquirida por
el titular.

Requisito de procedibilidad
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El Titular o causahabiente sélo podrd elevar queja ante la Superintendencia
de Industria y Comercio una vez haya agotado el trdmite de consulta o
reclamo ante DiBanka, responsables o sus encargados, de acuerdo con el
articulo 16 de la ley 1581 de 2012.

15. DEBERES DEL RESPONSABLE Y ENCARGADOS.

DiBanka como responsable, o en algunos casos como encargado, de la
informacion tiene el deber de:

a. Conservar la informacién bagjo las condiciones de seguridad
necesarias para impedir su adulteracion, pérdida, consulta, uso o
acceso no autorizado o fraudulento.

b. Rectificar la informacién cuando ésta sea incorrecta y comunicar lo
pertinente a cada encargado del tratamiento de informacion.

c. Tramitar las consultas y reclamos formulados en los términos senalados
enlalLey 1581 de 2012.

d. Todas las responsabilidades senaladas en los articulos 17y 18 de la Ley
1581 de 2012 "Deberes de los responsables del fratamiento y
encargados del tratamiento”.

16. VIGENCIA.

Esta Politica de Proteccion de Datos Personales ha sido aprobada vy
adoptada por junta directiva o la instancia que haga sus veces en sesion
del 06 de octubre de 2023 y con vigencia desde su aprobacion en la que
sea su Ultima version.

17. CONTROL DE CAMBIOS

Versién Fecha Descripcién Responsable
. ., 3.4.VPJ
1.0 30/Jun/2020 Primera version 30.1. GP
. ., . 3.4.VPJ
2.0 20/Mar/2021 | Actualizacion. Alcance de tratamiento de datos 30.1. GP
Actualizacion. Finalidades del fratamiento de 3.4. VPJ
3.0 23/May/2021 datos y transmisidén de datos 3.0.1. GP
Actualizacion. Revocatoria Tratamiento de 3.4. VPJ
40 | 04/Ago/2023 Datos 3.0.1.GP
. ., . , 3.4.VPJ
5.0 06/0ct/2023 Actualizaciéon. Terminologia 30.1. GP
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